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L’emploi et la formation professionnelle: deux enjeux 

forts pour le secteur

• Métier nécessitant d’importants savoir-faire

• Évolutions technologiques très rapides

• Mutations des marchés, des clients

• Métier industriel métier de services

Les compétences des salariés = un facteur clé de développement 

et d’adaptation des entreprises à ces évolutions.
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Une forte mobilisation des partenaires sociaux 

sur le sujet

• La profession s’est organisée tôt : une longue culture 

paritaire a permis de développer une politique ambitieuse.

• Etapes essentielles:

 Le développement de formations pertinentes, initiales et 

continues

 la création d’un outil de branche dédié, performant, 

permettant aux entreprises, y compris les plus petites, de 

recourir à ces formations
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L’OPCA CGM… un outil au service du secteur Historique
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L’OPCA CGM… un outil au service du secteur  Historique

 21 décembre 1994 : accord collectif de création de l’OPCA CGM entre les 

partenaires sociaux de la branche de la communication graphique et des 

multimédia (agrément le 22 mars 1995).

 19 février 1997 : création du réseau de proximité (CGM Formation)

 1er décembre 1999 : l’Observatoire paritaire des industries de la communication 

graphique et du multimédia est adossé à l’OPCA CGM.

 12 octobre 2004 / 7 décembre 2004 / 24 mai 2005 / 9 septembre 2005 : accords de 

branches pour la mise en œuvre de la réforme de la formation professionnelle.

 Juin 2008 : création de l’Observatoire des marchés de la communication graphique
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Les organisations patronales

 Union Nationale de l’Imprimerie et de la Communication (UNIC)

 Groupement des Métiers de l’Imprimerie (GMI)

 Chambre Syndicale Nationale du Prépresse (CSNP)

 Groupement Professionnel de la Sérigraphie Française (GPSF)

 Chambre Syndicale Nale de la Reliure-Brochure-Dorure (CSN RBD)

 Fédération des SCOP de la Communication

 Syndicat des Entreprises de Logistique de Communication Écrite Directe (SELCED)

 Syndicat National de l’Edition (SNE)

Et les cinq organisations syndicales de salariés reconnues représentatives

L’OPCA CGM… un outil au service du secteur Fonctionnement
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Un OPCA, 5 branches, 3 sections professionnelles
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L’OPCA CGM… un outil au service du secteur 

Fonctionnement
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 environ 7 000 entreprises adhérentes

• 100 000 salariés

• 75% d’entreprises de -10 salariés

L’OPCA CGM… un outil au service du secteur Chiffres clés

Imprimerie

4 755
entreprises

68%

Sérigraphie

520
entreprises

7%

Édition

1 180
entreprises

17%

Reliure

Brochure

Dorure

150
entreprises

2%

Routage

395
Entreprises

6%
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Un souci permanent : répondre aux besoins spécifiques du secteur

Le financement d’actions

• Des formations prioritaires (définies par les p. sociaux) 

souvent « subventionnées »

• Des règles de prise en charge adaptées aux coûts, et 

permettant de soutenir l’offre

• Un service administratif compétent, des services 

« modernes »

• Un circuit de décision transparent et fluide
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Un souci permanent : répondre aux besoins spécifiques du secteur 

Le conseil et l’accompagnement

Un réseau de proximité qui s’est développé 
au fil des ans et qui couvre l’ensemble du 
territoire…

3 chefs de projets

10 chargés de mission 

4 assistants au développement

3 secrétaires régionales

2 développeurs professionnalisation

3 000 visites, 650 000 km, 20 000 entretiens 

téléphoniques, 40 salons et portes ouvertes
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Un souci permanent : répondre aux besoins spécifiques du secteur 

Le conseil et l’accompagnement

• Un réseau étoffé et spécialisé 

• Une attention particulière à l’accompagnement des TPE

• Un conseil emploi-formation global

• Le développement des partenariats locaux

• Une stabilité de l’équipe, une relation de confiance avec 

les entreprises
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Un souci permanent : répondre aux besoins spécifiques du secteur 

Les autres missions « extra » réglementaires

• Soutien au développement de l’apprentissage, à 

l’information sur les métiers

• Partenariats avec l’offre de formation (réseau CQP)

• Veille et prospective économique et sociale

• Reconversion des demandeurs d’emploi

• Ingénierie pédagogique ;  E-Cographic, e-learning
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Merci de votre attention
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